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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 
   การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทยให้เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจนและ             
เกิดความยั่ งยืน จ าเป็นที่จะต้องมีการก าหนดแนวทางการด าเนินการอย่างรอบด้านและครอบคลุม                            
ทุกกลุ่มเป้าหมาย โดยอาจสรุปภาพรวมแนวทางการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ                               
ที่ด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน แบ่งออกได้เป็น 3 ด้าน (three-pronged approach) ดังนี้ 

  1) ด้านการเสริมสร้างทัศนคติค่านิยม (education) ในความซื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริม                      
การมีส่วนร่วมของประชาชน (participation) ให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับอันตรายของ
การทุจริตและค่านิยมที่เน้นการพ่ึงพาระบบอุปถัมภ์ในสังคม 

  2) ด้านการป้องกันการทุจริต (prevention) และการป้องปรามการทุจริต (corruption 
deterrence) ด าเนินการผ่านมาตรการป้องกันการทุจริตรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงการประเมิน ITA                    
การเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการปฏิบัติราชการ การป้องกันการขัดกันแห่งผลประโยชน์ การจัดท ามาตรการ
ป้องกันการทุจริตประเด็นต่าง ๆ และการตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สิน เป็นต้น 

  3) ด้านการปราบปรามการทุจริต (suppression) อันเป็นไปตามขอบเขตหน้าที่และอ านาจที่
ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561   
   ส านักงาน ป.ป.ช. จึงพัฒนาให้มีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็น
เครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการ
ไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและ                 
ความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา
องค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อ
ประชาชนได้ดียิ่งข้ึน 

จุดมุ่งหมายหลักของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ หรือการประเมิน ITA คือ การส่งเสริมการป้องกันการทุจริตและการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ                          
โดยใช้ขั้นตอนและกระบวนการประเมินผลมาเป็นวิธีการในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ
ของหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน เพ่ือส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม                 
การป้องกันการทุจริต ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการพัฒนาการปฏิบัติงานการให้บริการอันจะเป็น                
การอุดช่องว่างของการทุจริต รวมถึงเพ่ือส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้เป็นไป
ตามที่กฎหมาย ยุทธศาสตร์หรือแผนระดับต่าง ๆ ได้ก าหนดไว้ อันจะน าไปสู่การเป็นองค์กรธรรมาภิบาล  
และลดโอกาสการทุจริตและประพฤติมิชอบให้ลดน้อยลง  

ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ใช่เครื่องมือการประเมินที่มีวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายหลัก                      
เพ่ือวัดความถี่หรือระดับพฤติกรรมการทุจริตเป็นหลัก แต่เป็นเครื่องมือที่วัดการบริหารจัดการองค์กรและ                 
วัดการด าเนินโครงการ/กิจกรรมด้านการป้องกันการทุจริต เพ่ือที่จะกระตุ้นและส่งเสริมให้หน่วยงานได้มี                     
การตรวจสอบ ทบทวน และพัฒนาการด าเนินการในประเด็นดังกล่าวเป็นหลัก ดังจะเห็นได้จากประเด็น                   
การประเมินและสัดส่วนค่าคะแนน ITA ที่มุ่งเน้นในเรื่องการบริหารจัดการองค์กรและการด าเนินโครงการ/
กิจกรรมด้านการป้องกันการทุจริต โดยมีสัดส่วนในมิตินี้คิดเป็น 95% ของค่าคะแนนการประเมิน ITA ทั้งหมด  
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ขณะที่มีประเด็นการส ารวจการรับรู้การทุจริตทางตรงและทางอ้อมจากการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคน          
ในองค์กรเพียง 5% เท่านั้น 

นอกจากนี้ หากพิจารณาเจาะลึกลงในรายละเอียดการประเมิน ITA ในแง่มุมทางกฎหมาย
แล้ว จะเห็นได้ว่าประเด็นข้อค าถามการประเมิน ITA นั้น มีความสอดคล้องกับกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
ธรรมาภิบาลและการป้องกันการทุจริตหลากหลายฉบับ อาทิ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ         พ.ศ. 
2540 พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 พระราชบัญญัติจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 พระราชบัญญัติการปฏิบัติ
ราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบ
ดิจิทัล พ.ศ. 2562 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และ
กฎหมาย  ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานอ่ืน ๆ อีกมากมาย อีกทั้งยังสอดคล้องกับแผนงานระดับชาติ เช่น แผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ และแผนการปฏิรูปประเทศ
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นต้น  

จากที่กล่าวมาเป็นเบื้องต้นนี้จะเห็นได้ว่าการประเมิน ITA เป็นหนึ่งในกลยุทธ์และเครื่องมือ           
ที่เข้ามาเติมเต็มการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทย โดยมุ่งเน้นที่การส่งเสริมการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงานภาครัฐ (หน่วยธุรการ/ส านักงาน) ในมิติการด าเนินโครงการหรือกิจกรรมการป้องกัน          
การทุจริตเป็นหลัก ขณะเดียวกันการขับเคลื่อนกลยุทธ์การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ                        
ในด้านการปราบปรามการทุจริต การป้องปรามการทุจริต การเสริมสร้างทัศนคติค่านิยมในความซื่อสัตย์สุจริต 
และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนก็ต้องด าเนินการควบคู่กันอย่างสอดประสานด้วยจึงจะเห็นผลลัพธ์
ที่ชัดเจน โดยเฉพาะในแง่ผลกระทบต่อค่าคะแนนตามดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions 
Index) ของประเทศไทย 

การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่ค านึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ     
การก าหนดระเบียบการประเมินที่เป็นไปตามหลักการทางวิชาการ เพ่ือให้ผลการประเมินสะท้อนด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในองค์กรได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่  1 แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มีส่ วนได้ ส่ วนเสี ยภายใน  ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานให้กับ
หน่วยงานภาครัฐ ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง 
ซ่ึงสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  

  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่   
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ  
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ส่วนที่  2 แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (External Integrity and 

Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ 
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ซึ่งสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  

   
 
 

/ตัวชี้วัดที่ 6... 
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  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
 ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้
ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  

  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน                         
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  

  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  

ในการนี้ เพ่ือให้การด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลบ้านชี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 บรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็น 
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ที่ก าหนดให้ทุกหน่วยงานที่ เข้าร่วม 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ต้องผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) 
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี จึงได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และน าผลการวิเคราะห์ดังกล่าว มาประกอบการวางแผน
พัฒนาการด าเนินงานเพ่ือยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ให้บรรลุเป้าหมายภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติฯ ที่ได้ก าหนดไว้ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 96.80 โดยมีคะแนน
เพ่ิมขึ้นจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน 1.68 คะแนน อยู่ในระดับผ่านดี โดยมีรายละเอียดผลการ
ประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 
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เครื่องมือ ตัวช้ีวัด คะแนน หมายเหตุ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย
ภายใน หรือแบบวัด IIT 

(Internal Integrity and 
Transparency Assessment) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.11  

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  99.56  

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ  100.00  

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.89  

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.67  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก หรือแบบวัด EIT 
(External Integrity and 
Transparency Assessment)  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 95.15  

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.77  

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 82.36  

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ หรือแบบวัด OIT 
(Open Data Integrity and 
Transparency Assessment)  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 

100.00  

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100.00  

 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ทั้งจากแบบวัดการรับรู้ 
ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) โดยสรุปเป็นประเด็น ดังต่อไปนี้ 

 

/1. กระบวนการ... 
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  1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
  ส าหรับประเด็นการปฏิบัติงานที่มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ จะมีประเด็นข้อค าถามที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 

ข้อ ค าถาม คะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
98.67 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้
มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

98.67 
 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่ 

100.00 (ไม่มี) 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100.00 
o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 

o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 

    

  จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพขององค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านชีได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ข้อ i1 และข้อ i2 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด และในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใดซึ่งควรน า
ประเด็นดังกล่าวมาก าหนดมาตรการในการยกระดับค่าคะแนน เพ่ือให้การปฏิบัติงานหรือการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด เพ่ือให้ประชนเกิดความพึงพอใจ
มากขึ้น 
  ประเด็นดังกล่าวอยู่ในตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งเป็นประเด็นที่องค์การบริหารส่วน
ต าบลบ้านชี ควรจะต้องระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้
ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการให้บริการส าหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้
หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและ
ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่    
ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป เพ่ือให้การปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด เพ่ือให้ประชน               
เกิดความพึงพอใจมากขึ้น และควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่              
ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้าง              
ความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน  

 

 

 

 

/2. การให้บริการ… 
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  2. การให้บริการและระบบ E-service 
    ส าหรับประเด็นการให้บริการและระบบ E-service จะมีประเด็นข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ ค าถาม 
คะแนน 

eitPublic eitSurvey 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 89.55 98.00 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 90.91 97.00 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ

แก่ท่าน หรือไม ่
95.45 100.00 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

90.91 98.00 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 91.36 83.90 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน

หรือไม ่
40.91 93.00 

o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
o13 E–Service 100.00 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

   

จะเห็นได้ว่าในประเด็นการให้บริการและระบบ E-service ขององค์การบริหารส่วนต าบล
บ้านชี ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ข้อ e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม่ รองลงมาได้แก่ ข้อ e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
ซึ่งควรน าประเด็นดังกล่าวมาก าหนดมาตรการในการยกระดับค่าคะแนน เพ่ือให้การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด เพ่ือให้ประชนเกิด
ความพึงพอใจมากขึ้น 

  ประเด็นดังกล่าวอยู่ในตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน และตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพ
การด าเนินงาน ซึ่งเป็นประเด็นที่องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ควรจะต้องพัฒนาระบบการให้บริการออน
ไลน์ ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง และจะเห็นได้ว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายเห็นว่าการปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนด
เป็นประเด็นที่องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชีจะต้องให้ความส าคัญและสร้างความเชื่อมั่นโดยการระบุทั้ง
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานรับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

  3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
      ส าหรับประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  จะมีประเด็น
ข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 
 
 

/ e4 หน่วยงาน... 
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ข้อ ค าถาม คะแนน 
eitPublic eitSurvey 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 90.91 91.00 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ

ทราบอย่างชัดเจน 
91.36 96.00 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 91.36 96.00 
o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อ านาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

  จะเห็นได้ว่าในประเด็นส าหรับประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ข้อ e4 e5 และ e6 หน่วยงานมีช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายมากน้อยเพียงใด หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน และเจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม
หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน ซึ่งควรน าประเด็นดังกล่าวมาก าหนดมาตรการในการยกระดับค่า
คะแนนเพ่ือให้ประชาชนในพ้ืนที่เข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานเผยแพร่ออกไปมากที่สุด ลดความเข้าใจผิด
หรือความเข้าใจทีค่าดเคลื่อนระหว่างประชาชนและหน่วยงานของรัฐ 

ประเด็นดังกล่าวอยู่ในตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ซึ่งเป็นประเด็นที่องค์การบริหาร
ส่วนต าบลบ้านชี ควรจะต้องมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน รวมไปถึงพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานโดยการเข้าร่วมอบรมทางวิชาการ
ต่างๆ อย่างสม่ าเสมอเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานเพ่ือสามารถตอบข้อซักถามของประชาชน
ได้อย่างชัดเจนและถูกต้อง 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
     ส าหรับประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ จะมีประเด็น                    
ข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ ค าถาม คะแนน 
i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย

เพียงใด 
98.00 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 

98.67 

  จะเห็นได้ว่ าในประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ                          
ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ได้คะแนนน้อยที่สุดคือ ข้อ i10 และข้อ i12 ในหน่วยงานของท่านมี 

 

/เจ้าหน้าที่... 
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เจ้าหน้าที่ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด และมีการตรวจสอบเพ่ือป้องกัน
การน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด ซึ่งควรน าประเด็นดังกล่าว
มาก าหนดมาตรการในการยกระดับค่าคะแนน เพ่ือให้การยืมใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง
ตามระเบียบ และลดการน าไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
  ประเด็นดังกล่าวอยู่ในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งเป็นประเด็นที่ องค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านชี ควรจะต้องระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ
แนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการก ากับ 
ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้น าทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง ก าหนดหรือ
ระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  และ
ควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

  5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
      ส าหรับประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง                   
จะมีประเด็นข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ ค าถาม คะแนน 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 98.67 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 

หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100.00 

 
  จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ 
จัดจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ข้อ i4 ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด ซึ่งควรน าประเด็นดังกล่าวมาก าหนดมาตรการในการยกระดับค่าคะแนน เพ่ือให้
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานเป็นไปอย่างโปร่งใส และตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้มากที่สุด 

ประเด็นดังกล่าวอยู่ในตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ซึ่งเป็นประเด็นที่องค์การบริหารส่วน
ต าบลบ้านชี ควรจะต้องจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจาก
ประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการส าหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ ายเงินที่เป็นเท็จ 
ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

    ส าหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล จะมีประเด็น
ข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

/i7 ผู้บังคับบัญชา... 
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ข้อ ค าถาม คะแนน 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก

น้อยเพียงใด 
100.00 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติ
มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100.00 
o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

   จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ได้คะแนนอยู่ในเกณฑ์ที่ดีเยี่ยม องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี                     
ควรจะต้องรักษามาตรฐานในส่วนนี้ไว้ต่อไป 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
    ส าหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล จะมีประเด็น

ข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้  
ข้อ ค าถาม คะแนน 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
98.67 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

98.67 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด 

98.67 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี   100.00 
o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100.00 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

   จะเห็นได้ว่าในประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ได้คะแนนอยู่ในเกณฑ์ที่ดีเยี่ยม องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี
จะต้องรักษามาตรฐานในส่วนนี้ไว้ต่อไป 

/การน าผล... 



12 
 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ  
- มาตรการปรับปรุงขั้นตอนการให้บริการให้มี
ความชัดเจน และการประชาสัมพันธ์ขั้นตอน
การให้บริการ ณ จุดให้บริการและในเว็บไซต์ 
หรือสื่อออนไลน์อ่ืน ๆ ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลบ้านชี 

 
 
- ปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานให้มี
ความชัดเจนและประชาสัมพันธ์ ให้
ประชาชนทราบ  ณ  จุ ด ให้ บริ ก า ร           
ในเว็บไซต์หลักและ Facebook ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี และสื่อ
ออนไลน์ของหน่วยงาน 
- เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องในการให้บริการ
ในเรื่องนั้นช้ีแจงขั้นตอนให้กับประชาชน
ผู้รับบริการทราบก่อน 
- ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ
และน าผลการส ารวจฯ มาปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการให้ดีขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาส 1 - 4 

 
 
 
 
 
 
 
 

ส านักปลดัฯ 

2. การให้บริการและระบบ E-service 
- กิจกรรมพัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 
 

 
- พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ที่
เป็นงานบริการหลักขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลบ้านชีเพื่อลดการใช้ดุลยพินิจ
ในการให้บริการ 

 
ไตรมาส 1 - 4 

 
ส านักปลดัฯ 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
- กิจกรรมปรับปรุงช่องทางการประชาสัมพันธ์
ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี  
 

 
 
- ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์หลักรวมถึง Facebook ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชีให้มี
ความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 
- ปรับปรุงช่องทางการประชาสัมพันธ์
ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชีให้
ประชาชนในพ้ืนท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย  
- เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น 
เ ว็ บ ไ ซ ต์ ห ลั ก แ ละ  Facebook ข อ ง
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี หรือ
ประชาสั มพันธ์  ณ  จุ ด ให้ บริ ก า ร /                           
ที่ท าการ  
 

 
 
 
 
 
 

ไตรมาส 1 - 4 
 

 
 
 
 
 
 

ส านักปลดัฯ 
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มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
- จัดท ามาตรการในการขอยืมใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ และประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่
ภายในองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชีทราบ
และถือปฏิบัติ 

 
- ก าหนดแนวทางการยืมใช้ทรัพย์สิน
ของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน และมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
- ประชาสัมพันธ์แนวทางฯ/แจ้งเวียนแนวทาง 
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

 
 
 

ไตรมาส ๒ 
 
 
 
 

 
 
 

กองคลัง 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
- กิจกรรมประชุมเพื่อรายงานผลและติดตาม
การใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อสร้างความโปร่งใส
และช้ีแจงการใช้จ่ายงบประมาณทุกรายการว่า
ได้ด าเนินการตามวัตถุประสงค์ครบถ้วน 
 

 
-  สร้ างการรับรู้ แก่บุคลากรภายใน
เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี โดยจัดประชุมช้ีแจงแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปีให้แก่บุคลากร
ภายในองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี
ทราบและจัดท าสรุปข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณขององค์การบริหารส่วน
ต าบลบ้านชี เผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
ได้รับทราบ ผ่านช่องทาง  การสื่อสารต่าง 
ๆ  เ ช่ น  Line, Facebook และบอร์ ด
ประชา-สัมพันธ ์
- แจ้งผลการใช้จ่ายงบประมาณในที่ประชุม
ประจ าเดือนขององค์การบริหารส่วนต าบล
บ้านชี ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ 

 
ไตรมาส 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาส 1-4 

 
 
 
 
 
 
 

กองคลัง 
 
 
 
 
 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
- จัดท ามาตรการแนวปฏิบัติ Dos&Don’t เพื่อ
เป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 
 

 
- ประชาสัมพันธ์แนวปฏิบัติ Dos&Don’t 
ให้พนักงานและลูกจ้างทราบและถือ
ปฏิบัติโดยทั่วกัน เพื่อเป็นแนวทางใน
การประพฤติตนทางจริยธรรม  
-  ใ น ปี ง บ ป ร ะม าณ  พ . ศ .  2568 
ห น่ ว ย ง า น จ ะ ด า เ นิ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ประจ าเดือนที่มีการสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐใน หรือ
กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม
ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี 
-  เ ส ริ ม ส ร้ า งค ว าม รู้ เ กี่ ย ว กั บก า ร
บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล  แ ล ะ ป ร ะ ก า ศ
คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงาน
บุ คคลส่ วนท้ อ งถิ่ น  เ รื่ อ งประมวล
จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น ประมวล
จริยธรรมของผู้บริหารท้องถิ่น ให้แก่
ผู้บังคับบัญชา โดยการเข้ารับการอบรม
ในหลักสูตรที่เกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคลหรือหลักสูตรประมวลจริยธรรม  

 
ไตรมาส 1 

 
 

 
ไตรมาส 2 

 
 
 
 
 

ไตรมาส 1-4 

 
 
 
 
 
 

 
 

ส านักปลดัฯ 
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มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนั
การทุจริตภายในหน่วยงาน 
- จัดท าแนวทางการจัดการกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบภายในหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรเชื่อมั่น
ในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบที่เกิดขึ้นภายในหน่วยงาน 

 
- มีการก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัตงิาน
หรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการ
รายงานผลการด าเนินงานป้องกันการ
ทุจริตประจ าปีที่มีโครงการ/กิจกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัตงิาน
หรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบ 
-พัฒนาและปรับปรุงระบบการให้ 
บริการ ช่องทางการร้องเรียนการ 
ทุจริตไว้โดยเฉพาะ สะดวกต่อการ 
ใช้งาน ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชีและช่อง
ทางการร้องเรียนการทุจริตให้ประชาชน
ทราบ 
- จัดท าแนวทางการจัดการกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน และ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบอย่ า งทั่ วถึ ง  โดยจะต้ อง เป็น
มาตรการหรือช่องทางที่คุ้มครองผู้ให้
ข้อมูลเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติ           
มิชอบ เพื่อเสริมสร้างความเช่ือใจให้แก่
บุคลากรในหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากร
มั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน 
หากพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นภายใน
หน่วยงานต่อส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องได้ 
- วิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความ
โปร่งใสของหน่วยงาน และด าเนินการ
ตามแผนมาตรการที่ก าหนดไว้  และ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบ 

 
ไตรมาส 1 

 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาส 2 
 
 
 
 

 
 

ไตรมาส 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาส 2 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส านักปลดัฯ 

 


