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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี 
อ าเภอบ้านหม่ี จังหวัดลพบุรี 

 
 
 

 



๑ 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 

องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 

๑. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี         
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 

หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ อยู่ระดับ “ผ่าน” (๙๕.๑๒ คะแนน) 
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๔ 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได ้

ตัวช้ีวัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ ๙๗.๖๒ 
I๑ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตาม 93.40 
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด  
I๒ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน  95.60 
มากน้อยเพียงใด  
I๓ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและ 96.70 
รับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด  
I๔ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือการ ๑๐๐.๐๐ 
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับ  
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่  
I๕ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ ๑๐๐.๐๐ 
ผลประโยชน์จากบุคคลอื่น ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการ  
ตอบแทน หรือไม่  
I๖ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ ๑๐๐.๐๐ 
ผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทน  
ในอนาคต หรือไม่  
ตัวช้ีวัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ 96.52 
I๗ ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติ 90.10 
หน้าที่ มากน้อยเพียงใด  
I๘ ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 90.10 
I๙ หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อย 98.90 
เพียงใด  
I๑๐ หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มาก ๑๐๐.๐๐ 
น้อยเพียงใด  
I๑๑ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่า ๑๐๐.๐๐ 
วัสดุ อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด  
I๑๒ หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง  ๑๐๐.๐๐ 
มากน้อยเพียงใด  
ตัวช้ีวัดที่ ๓ การใช้อ านาจ 97.98 
I๑๓ ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็น  92.30 
ธรรม มากน้อยเพียงใด  

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
I๑๔ ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม  96.70 
มากน้อยเพียงใด  
I๑๕ ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ 98.90 
ให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด  
I๑๖ ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 100.00 
I๑๗ ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต  100.00 



๕ 

 

มากน้อยเพียงใด  
I๑๘ การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการเอ้ือ 100.00 
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด  
ตัวช้ีวัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.08 
I๑๙ ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง  97.80 
มากน้อยเพียงใด  
I๒๐ ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก  98.90 
มากน้อยเพียงใด  
I๒๑ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ 98.90 
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  
I๒๒ บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้โดยไม่ได้ขอ 100.00 
อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  
I๒๓ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว  100.00 
มากน้อยเพียงใด  
I๒๔ หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่าง 98.90 
สม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด  
ตัวช้ีวัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.98 
I๒๕ ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.80 
และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด  
I๒๖ มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมาก 97.80 
น้อยเพียงใด  
I๒๗ ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ 98.90 
ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด  
I๒๘ หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกัน 100.00 
การทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด  
  
  ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
I๒๙ หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ  93.40 
ร้องเรียนต่อส่วนงานที่เก่ียวข้องได้ มากน้อยเพียงใด  
I๓๐ หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษ 100.00 
อย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด  
ตัวช้ีวัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน EitPublic EitSurvey 

84.73 88.12 
e๑ หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อย 79.68 83.50 
เพียงใด   
e๒ หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อย 84.56 86.80 
เพียงใด   
e๓ หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่  84.56 80.20 
มากน้อยเพียงใด   



๖ 

 

e๔ ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล  94.15 100.00 
หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลก   
กับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่   
e๕ หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและ 80.68 90.10 
ส่วนรวม มากน้อยเพียงใด   
ตัวช้ีวัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 82.73 90.76 
e๖ หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 81.65 90.10 
e๗ หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ 81.65 76.90 
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด   
e๘ หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน หรือ 91.24 100.00 
การให้บริการหรือไม่   
e๙ หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน  82.59 86.80 
มากน้อยเพียงใด   
e๑๐ หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่า มี 76.53 100.00 
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่   
ตัวช้ีวัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน 80.22 88.74 
e๑๑ การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 79.68 93.40 
e๑๒ วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วกว่าที่ผ่านมา มากน้อย 77.74 86.80 
เพียงใด   
e๑๓ หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 85.35 100.00 
  
  ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
e๑๔ หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ  76.71 80.10 
ด าเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด   
e๑๕ หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 81.62 83.40 
ตัวช้ีวัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ๑๐๐.๐๐ 
๐๑ โครงสร้าง ๑๐๐.๐๐ 
๐๒ ข้อมูลผู้บริหาร ๑๐๐.๐๐ 
๐๓ อ านาจหน้าที่ ๑๐๐.๐๐ 
๐๔ แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ๑๐๐.๐๐ 
๐๕ ข้อมูลการติดต่อ ๑๐๐.๐๐ 
๐๖ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ๑๐๐.๐๐ 
๐๗ ข่าวประชาสัมพันธ์ ๑๐๐.๐๐ 
๐๘ Q&A ๑๐๐.๐๐ 
๐๙ Social Network ๑๐๐.๐๐ 
๐๑๐ นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ๑๐๐.๐๐ 
๐๑๑ แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี ๑๐๐.๐๐ 
๐๑๒ รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี รอบ ๖  ๑๐๐.๐๐ 
เดือน  



๗ 

 

๐๑๓ รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี ๑๐๐.๐๐ 
๐๑๔ คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ๑๐๐.๐๐ 
๐๑๕ คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ๑๐๐.๐๐ 
๐๑๖ ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ ๑๐๐.๐๐ 
๐๑๗ รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ ๑๐๐.๐๐ 
๐๑๘ E – Service ๑๐๐.๐๐ 
๐๑๙ แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ ๑๐๐.๐๐ 
๐๒๐ ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ๑๐๐.๐๐ 
๐๒๑ สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ๑๐๐.๐๐ 
๐๒๒ รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี ๑๐๐.๐๐ 
๐๒๓ นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ๑๐๐.๐๐ 
๐๒๔ การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ๑๐๐.๐๐ 
๐๒๕ หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ๑๐๐.๐๐ 
๐๒๖ รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ๑๐๐.๐๐ 
  
  ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได ้

๐๒๗ แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐.๐๐ 
๐๒๘ ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐.๐๐ 
๐๒๙ ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐.๐๐ 
๐๓๐ การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ๑๐๐.๐๐ 
๐๓๑ ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ๑๐๐.๐๐ 
๐๓๒ การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ๑๐๐.๐๐ 
๐๓๓ รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ๑๐๐.๐๐ 
ตัวช้ีวัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต ๑๐๐.๐๐ 
๐๓๔ การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี ๑๐๐.๐๐ 
๐๓๕ การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐.๐๐ 
๐๓๖ แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ๑๐๐.๐๐ 
๐๓๗ รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ ๖ เดือน ๑๐๐.๐๐ 
๐๓๘ รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี ๑๐๐.๐๐ 
๐๓๙ ประมวลจริยธรรมส าหรบัเจ้าหน้าที่ของรัฐ ๑๐๐.๐๐ 
๐๔๐ การขับเคลื่อนจริยธรรม ๑๐๐.๐๐ 
๐๔๑ การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ ๑๐๐.๐๐ 
๐๔๒ มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ๑๐๐.๐๐ 
๐๔๓ การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ๑๐๐.๐๐ 

 
 
 
 
 



๘ 

 

๒. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ         
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี พบว่ามี
95.12 โดยมีคะแนนเพ่ิมขึ้นจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่ได้คะแนนจ านวน 94.44 เพ่ิมขึ้นจ านวน 
0.68 คะแนน อยู่ในระดับผ่าน ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ สะท้อนให้เห็นว่า       
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี  ต้องมีการปรับปรุงการให้บริการที่มี
ประสิทธิภาพและตอบสนองต่อประชาชนผู้รับบริการมากยิ่งขึ้น ตลอดจนความพยายามที่จะท าให้ข้อมูล
ข่าวสารต่างๆ ของหน่วยงานได้รับการเผยแพร่ที่เว็บไซต์ของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าติดตาม
หรือตรวจสอบได้ เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม และเพ่ือลดโอกาสหรือความเสียงที่จะมี
บุคลากรในหน่วยงานทุจริตประพฤติมิชอบ 

 ทั้งนี้ เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีความโปร่งใสและตอบสนองต่อประชาชน องค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านชี จึงได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน ในการยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยแบ่งการ
วิเคราะห์ออกเป็น ๗ ประเด็จดังนี้ 
 

 2.1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 ส าหรับประเด็นการปฏิบัติงานที่มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ จะสะท้อนผ่าน แบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) ในตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ข้อ i1-i6 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
ข้อ e1-e4 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ข้อ e11-e12 และ e15 และตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูล ข้อ o11-o12 ซึ่งมีผลการประเมินดังนี้ 

ข้อ ค าถาม คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตาม
ขั้นตอน และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

93.40 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก อย่างเท่าเทียมกัน
มากน้อยเพียงใด 

95.60 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด  

96.70 

i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลก
กับการปฏิบัติงาน/ให้บริการ หรือไม่ 

100 

i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์จากบุคคลอ่ืน ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็น
การตอบแทนหรือไม่  

100 

i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอกเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบ
แทนในอนาคตหรือไม่ 

100 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน eitPublic eitSurvey 
e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อย

เพียงใด 
79.68 83.50 



๙ 

 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อย
เพียงใด 

84.56 86.80 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มาก
น้อยเพียงใด 

84.56 80.20 

e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล 
หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อ
แลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

94.15 100.00 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 79.68 93.40 
e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อย

เพียงใด 
77.74 86.80 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด 81.62 83.40 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

o11 แผนการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100 
o12 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 100 

 
 จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพขององค์การบริหารส่วน
ต าบลบ้านชี ได้คะแนนน้อย ได้แก่ 

  ข้อ e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 
  ข้อ e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อย
เพียงใด 
  ข้อ e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 
  ข้อ e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 
 
  ข้อ e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา มาก
น้อยเพียงใด 
  ข้อ e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด 
    โดยประเด็นดังกล่าวอยู่ในตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน จะเห็นได้ว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายเห็นว่าการปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนด เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ  
และหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็ว
กว่าที่ผ่านมา เป็นประเด็นที่องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชีจะต้องให้ความส าคัญและสร้างความเชื่อมั่น                 
โดยการระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ นอกจากนี้ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชีจะต้องน าข้อมูลจาก



๑๐ 

 

คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม ท าการวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่
เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะ
ช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
 

 2.2 การให้บริการและระบบ E-service 
    ส าหรับประเด็นการให้บริการและระบบ E-service จะสะท้อนผ่านแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้
เสียภายใน ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ข้อ i1-i3 แบบวัดผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ในตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ          
การด าเนินงาน ข้อ e1-e3 และ e5 ตัวชี้ วัดที่  8 การปรับปรุงการท างาน ข้อ e11-e14  รวมถึง                      
อยู่ในแบบเปิดเผยข้อมูล ในข้อ o15-o18 และ o30 ซึ่งมีผลการประเมินดังนี้ 

ข้อ ค าถาม คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

93.40 

i2 หน่วยงานปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
มากน้อยเพียงใด 

95.60 

i3 หน่วยงานปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

96.70 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน eitPublic eitSurvey 
e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก

น้อยเพียงใด 
79.68 83.50 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มาก
น้อยเพียงใด 

84.56 86.80 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

84.56 80.20 

e5 หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน
และส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 
 

81.65 90.10 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน   
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 79.68 93.40 
e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา 

มากน้อยเพียงใด 
77.74 86.80 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 85.35 100.00 
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ

ด าเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
76.71 80.10 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100 
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o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 
o17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100 
o18 E-Service 100 
o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

   
  จะเห็นได้ว่าในประเด็นการให้บริการและระบบ E-service ขององค์การบริหารส่วนต าบล
บ้านชี มีผลคะแนนในส่วนนี้ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี จะต้องให้บริการอย่างเป็นธรรม รับผิดชอบต่อ
หน้าที่เพิ่มขึ้น เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้ประชาชนผู้มารับบริการอย่างทั่วถึงในวงกว้าง โดยเฉพาะในประเด็นที่มี
ค่าคะแนนต่ า ดังนี้ 
  ข้อ e5 หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและ
ส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 
  ข้อ e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุ งพัฒนาการ
ด าเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด   
  โดยข้อ e5 อยู่ในตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี บางรายมีความเห็นว่าการด าเนินงานหรือโครงการยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้นองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี จึงควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบด้วย อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็น
การสื่อสารสองทาง 
  ในส่วนของ ข้อ e14 อยู่ในตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี บางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าที่ควร ดังนั้นองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี จะต้องเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย  
 2.3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
      ส าหรับประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  จะสะท้อน
ผ่านแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ในตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ข้อ e6-e10 และตัวชี้วัด  
ที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ข้อ o1-o3 ข้อ o5-o10 ซึ่งมีผลการประเมิน ดังนี้ 

ข้อ ค าถาม คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร eitPublic eitSurvey 

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย
เพียงใด 

81.65 90.10 

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้
รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

81.65 76.90 



๑๒ 

 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

91.24 100.00 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

82.59 86.80 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า
มีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

76.53 100.00 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
o1 โครงสร้าง 100 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 อ านาจหน้าที่ 100 
o5 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o6 กฎหมายที่เก่ียวข้อง 100 
o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
o8 Q&A 100 
o9 Social Network 100 

o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 
   
  จะเห็นได้ว่าในประเด็นการช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  
ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ได้คะแนนน้อย ได้แก่  
     ข้อ e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 
    ข้อ e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
    ข้อ e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 
    ข้อ e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามี
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 
  โดยข้อ e6 ข้อ e7 และข้อ e9 อยู่ในตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร องค์การบริหาร
ส่วนต าบลบ้านชี ต้องปรับปรุงช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน เนื่องจากผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการ ได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ รวมทั้งหน่วยงานไม่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้ค าอธิบายได้อย่างชัดเจน และผู้รับบริการบางรายยังไม่ทราบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชีมี
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย และอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน                
โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน และพัฒนาช่อง
ทางการสื่อสารให้สามารถให้ค าตอบข้อซักถามได้อย่างชัดเจน  รวมทั้งประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตให้ประชาชนรับทราบ 
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 2.4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
     ส าหรับประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ จะสะท้อนผ่าน          
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน ในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในข้อ i19-i24 และ     
แบบเปิดเผยข้อมูล ข้อ o34-035 ซึ่งมีผลการประเมิน ดังนี้ 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ข้อ ค าถาม คะแนน 
i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 97.80 
i20 ขั้นตอนการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก มากน้อย

เพียงใด 
98.90 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

98.90 

i22 บุคคลภายนอกหรือเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

 
i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ 

เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 
98.90 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100 
O35 การด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

 
จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการขององค์การ

บริหารส่วนต าบลบ้านชี ได้คะแนนน้อย ได้แก่    
  ข้อ i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใดโดยข้อ  

  ข้อ i19  อยู่ในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ผลการประเมินพบว่า บุคลากร
ในองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ ดังนั้น องค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านชี ควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ เพ่ือให้เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

 

 

 



๑๔ 

 

 2.5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
     ส าหรับประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง                   
จะสะท้อนผ่านแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน ในตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ในข้อ i7-i12 และตัวชี้วัด   
ที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ข้อ o11-o13 และ o19-o22 ซึ่งมีผลการประเมิน ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ข้อ ค าถาม คะแนน 
i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อย

เพียงใด 
90.10 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 90.10 
i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 98.90 

i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด 

100.๐๐ 

i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุ  
อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.๐๐ 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง         
มากน้อยเพียงใด 
 
 
 

100.๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
o11 แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100 
o12 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 100 
o13 รายงานผลการด าเนนิงานประจ าปี 100 
o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างและการจัดหาพัสดุ 100 
o20 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100 
o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100 

   
  จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ   
จัดจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ได้คะแนนน้อย จ านวน 2 ข้อ ได้แก่ 

ข้อ i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 

ข้อ i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 
 
โดยข้อ i๗ อยู่ในตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ผลการประเมินพบว่า บุคลากรบางรายใน

องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ไม่ทราบเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่รับผิดชอบ



๑๕ 

 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชีควรสร้างความรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายในเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ าย
งบประมาณ 
  และข้อ i๘ อยู่ในตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ผลการประเมินพบว่า บุคลากรบางรายของ
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ไม่ทราบเก่ียวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่
รับผิดชอบ ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชีควรสร้างการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายในเกี่ยวกับแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี การจัดซื้อจัดจ้างการจัดหาพัสดุขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ให้บุคลากร
ภายใน  

2.6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
   ส าหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล จะสะท้อน

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน ในตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ในข้อ i13-i18 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา
การทุจริต ข้อ i27 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ข้อ o23-o26 และ o39-o41 ซึ่งมีผลการประเมิน ดังนี้ 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
ข้อ ค าถาม คะแนน 
i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม        

มากน้อยเพียงใด 
92.30 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 

96.70 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

98.90 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 100.00 
i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งทีไ่ม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อย

เพียงใด 
100.00 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการเอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ

หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 
98.90 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
o24 การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100 
o39 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 

    
  จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ได้คะแนนน้อย ได้แก่ 
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  ข้อ i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็น
ธรรมมากน้อยเพียงใด 
  บุคลากรบางรายในองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ยังเห็นว่าตนได้รับมอบหมายงานตาม
ต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาไม่เป็นธรรม ดังนั้นควรส่งเสริมให้ผู้บริหารท้องถิ่นมีความรู้ความเข้าใจในการ
บริหารงานบุคคลและประมวลจริยธรรมของผู้บริหารท้องถิ่น 

2.7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
    ส าหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล จะสะท้อน

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ข้อ i25-i26 , i28-i30 ตัวชี้วัดที่ 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ข้อ e10 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ข้อ e15 ตัวชี้วัดที่ 9 การ
เปิดเผยข้อมูล ข้อ o27-o29 , o31-o38 และ o42-o43 ซึ่งมีผลการประเมิน ดังนี้ 

ข้อ ค าถาม คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
97.80 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมาก
น้อยเพียงใด 

97.80 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียนต่อส่วนงานที่เก่ียวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

93.40 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษ
อย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร eitPublic eitSurvey 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า มี
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

76.53 100.00 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด 81.62 83.40 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o27 แนวปฏิบัติจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o28 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o31 การประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  100 
o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
o34 การประเมินความเสี่ยงทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100 
o35 การด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
o37 รายงานการก ากับติดตามการดเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน 100 
o38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100 



๑๗ 

 

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
o43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

   จะเห็นได้ว่าในประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี คะแนนน้อย จ านวน 2 ข้อ ได้แก่ 
  ข้อ e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า มี
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม ่
   ข้อ e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด 
  ข้อ e10 อยู่ในตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ผลการประเมินพบว่า มีผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อราชการกับองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี บางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานไม่มีช่องทางที่สามารถ
แจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ ดังนั้น 
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี ควรมีการจัดท าช่องทางการแจ้งดังกล่าวให้มีความชัดเจนและสะดวกข้ึน 
  ในส่วนของของ e15 อยู่ในตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ผลการประเมินพบว่า 
มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชี บางรายมีความเห็นว่าองค์การบริหาร
ส่วนต าบลบ้านชี ยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบล
บ้านชี ควรมีการก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริตประจ าปีที่
มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบ 

 
การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

 
การน าผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ  
   จากการวิ เคราะห์ผลการประเมินในปี  
2566 ในประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่ามีประเด็นที่
ควรยกระดับค่าคะแนน 6 ประเด็น ได้แก่ 
1.1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า 
หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 
1.2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าท่ี
ของหน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้
มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ 
1.3 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าท่ี
ของหน่วยงานไม่ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดย
มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที ่

 
 

ส านักปลดั/ทุกกอง 

 
 
- เ จ้ า ห น้ า ที่ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ใ น ก า ร
ให้บริการในเรื่องนั้นช้ีแจงขั้นตอน
ให้กับผู้รับบริการทราบก่อน 
- ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานและคู่มือ
ห รื อ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร           
ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อให้การ
บริการมีความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน 
แ ล ะ ท า ก า ร ป ระช า สั ม พั น ธ์ ใ ห้
ประชาชนทราบ ณ จุดให้บริการ 
-  ส า ร ว จ ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ใ น             
การให้บริการและน าผลการส ารวจฯ 
มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้ดีขึ้น 
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๑๘ 

 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
1.4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ยัง
ไม่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา 
1.5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน 
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความ
สะดวกรวดเร็ว กว่าที่ผ่านมา 
1.6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานไม่มีการปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสมากขึ้น 
 
2. การให้บริการและระบบ E-service 
   จากการวิ เคราะห์ผลการประเมินในปี  
2566 ในประเด็นการให้บริการและระบบ            
E-service พบว่ามีประเด็นที่ควรยกระดับค่า
คะแนน 2 ประเด็น ได้แก่ 
2.1 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานมี
การท างาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมน้อย 
 2.2 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

 
ส านักปลดั/ทุกกอง 

 
- เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วน
ร่วมในกระบวนการตามภารกิจของ
หน่วยงาน เช่น การประชาคม /รับ
ฟังความคิดเห็น ต่อโครงการของ
หน่วยงาน และน าผลจาการมีส่วน
ร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนิน 
งานของหน่วยงาน และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารเกี่ยวกับกับ
การมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ช่องทางonlineเพื่อให้เกิดประโยชน์
แก่ประชาชนและส่วนรวมมากที่สุด 
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3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
   จากการวิ เคราะห์ผลการประเมินในปี  
2566 ในประเด็นช่องทางและรูปแบบ                    
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
พบว่ามีประเด็นที่ควรยกระดับค่าคะแนน 
ได้ แก่  ช่ อ งทางการ เผยแพร่ ข้ อมู ลของ
หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึง ข้อมูลข่าวสาร
ที่ เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้น สามารถเข้าถึงได้ยาก ยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ ไม่สามารถสื่อสารตอบ
ข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายได้อย่างชัดเจน
และผู้รับบริการบางรายยังไม่ทราบว่าองค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านชีมีช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 
 
 

 
 

ส านักปลดั 

 
 
- เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น สื่อ Social Media เสียงไร้สาย 
หรือประชาสัมพันธ์ ณ จุดให้บริการ/
ที่ท าการ  
- ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐาน
ใน เ ว็ บ ไซต์ ของหน่ วย ง าน ให้ มี        
ความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 
- ด าเนินการประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตของ
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชีให้
ประชาชนรับทราบ 
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๑๙ 

 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
   จากการวิ เคราะห์ผลการประเมินในปี  
2566 ในประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ พบว่ามีประเด็นท่ี
ควรยกระดับค่าคะแนน ได้แก่  ประเด็น
บุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชีไม่
ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของ  

 
 

ส านักปลดั 

 
 
- ก าหนดแนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน  
-  ประชุม ช้ีแจง ประชาสัมพันธ์
แนวทา งฯ / แจ้ ง เ วี ย นแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 
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5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
   จากการวิ เคราะห์ผลการประเมินในปี  
2566 ในประเด็นกระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้าง พบว่ามีประเด็นท่ีควรยกระดับค่าคะแนน 
2 ประเด็น ได้แก่  
5.1 บุคลากรบางรายในองค์การบริหารส่วน
ต าบลบ้านชี ไม่ทราบเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีรับผิดชอบ 
5.2 บุคลากรบางรายขององค์การบริหารส่วน
ต าบลบ้านชี ไม่ทราบเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานท่ี  

 
 

ส านักปลดั 

 
 
- สร้างความรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย
ภายในเกี่ ยวกับแผนการใ ช้จ่ าย
งบประมาณ โดยช้ีแจงในที่ประชุม
ประจ าเดือน/ประชาสัมพันธ์ตามสื่อ
ของหน่วยงานเกี่ยวกับงบประมาณ
ขอ งห น่ ว ย ง า น แ ละส่ ว น ง านที่
รับผิดชอบ 
-สร้างการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย
ภายในเกี่ ยวกับแผนการใ ช้จ่ าย
งบประมาณประจ าปี การจัดซื้อจัด
จ้ างการจัดหาพัสดุขององค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านชีให้บุคลากร
ภ า ย ใ น โ ด ย ช้ี แ จ ง ใ น ที่ ป ร ะ ชุ ม
ประจ าเดือนเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานหรือของ
ส่วนงานที่ รับผิดชอบ พร้อมทั้ ง
รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
การก ากับติดตามทุกเดือน 
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
   จากการวิ เคราะห์ผลการประเมินในปี  
2566 ในประเด็นกระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคล พบว่ามีประเด็นที่ควรยกระดับค่า
คะแนน ได้แก่  
การมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จาก
ผู้บังคับบัญชาท่ีไม่เป็นธรรม 

 
 

ส านักปลดั 

 
 
- เสริมสร้างความรู้ เกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคล และประกาศ
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ม า ต ร ฐ า น ก า ร
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง
ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วน
ท้องถิ่ นประมวลจริ ยธรรมของ
ผู้บริหารท้องถิ่น ให้แก่ผู้บังคับบัญชา 
โดยการเข้ารับการอบรมในหลักสูตร
ที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลหรือ
หลักสูตรประมวลจริยธรรม  
 

 
 

ไตรมาส 1 



๒๐ 

 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนั
การทุจริตภายในหน่วยงาน 
   จากการวิ เคราะห์ผลการประเมินในปี  
2566 ในประเด็นกลไกและมาตรการในการ
แก้ไขป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
พบว่ามีประเด็นที่ควรยกระดับค่าคะแนน 2 
ประเด็น ได้แก่  
7.1 ไม่มีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล 
หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า มีเจ้าหน้าที่มี
การเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่  
7.2  ไม่มีมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสมากขึ้น  

 
 

ส านักปลดั 

 
 
-พัฒนาและปรับปรุงระบบการให้ 
บริการ ช่องทางการร้องเรียนการ 
ทุจริตไว้โดยเฉพาะ สะดวกต่อการ 
ใช้งาน ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านชีและ
ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้
ประชาชนทราบ 
-  มี การก าหนดแผนปฏิบั ติ การ
ป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/
กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการ
ด า เ นิ น ง า น ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต
ประจ าปีที่ มี โครงการ/กิจกรรม
เสริมสร้ างความโปร่ ง ใสในการ
ปฏิบัติ งานหรือการให้บริการให้
สาธารณชนทราบ 

 
 

ไตรมาส 1-2 

 
๓. ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 

 ในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ องค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านชี มีข้อจ ากัดในการด าเนินงานดังนี้ 
  

๑. การด าเนินการแต่ละขั้นตอนล่าช้าและเจ้าหน้าที่ไม่ทราบรายละเอียดขั้นตอนในการด าเนินการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

๒. เนื่องจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ                          
มีการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดในหัวข้อการประเมินอยู่บ่อยครั้ง จึงส่งผลให้เจ้าหน้าที่ขาดความ
เข้าใจเกี่ยวกับรายละเอียดที่ถูกต้องในแต่ละตัวชี้วัดของการประเมินฯ ท าให้ไม่สามารถด าเนินการ
ให้ครบถ้วนตามรายละเอียดที่ก าหนดไว้ได้ และส่งผลต่อคะแนนการประเมินฯ 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจ ากัด (ถ้ามี) 

๑. จัดท าแผนการด าเนินงานและจัดการประชุมชี้แจงรายละเอียดขั้นตอนในการด าเนินการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

๒. ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบคอยติดตามข่าวสารหรือข้อแนะน าจากส านักงาน ป.ป.ช.ประจ าจังหวัด
ลพบุรี ทางช่องทางแอพพลิเคชั่นไลน์กลุ่ม ITA อปท.ลพบุรี  

 

**********************************************************************************************


